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Wir wünschen Ihnen viel Freude mit CLUB IN ONE 4U und stehen für alle Fragen gerne zur 

Verfügung – auch per E-Mail an clubinone@golfrange.de. 
 

 

CLUB IN ONE 4U – App und Weblinks 
 
Mit dieser kostenlosen App, in der alle GolfRange-Anlagen, die Golfanlagen 
Harthausen und Rottbach sowie der GolfPark Augsburg zu finden sind, starten Sie 
smart und intuitiv in Ihren perfekten Golftag. 
 
Besuchen Sie den App-/Google-Playstore und suchen Sie nach „club in one 4u“. 

 

Bitte beachten Sie: Die ebenfalls in den Stores verfügbaren Apps Club in One go und Club 

In One + sind für unsere Anlagen nicht relevant und deshalb dafür nicht freigeschalten. 
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Alternativ gelangen Sie mit folgenden Links direkt zur Webapp in Ihrem Browser: 
 

GolfRange Berlin-Großbeeren:   https://berlin4u.cio.golf 

GolfRange Dortmund:    https://dortmund4u.cio.golf 

GolfRange Hamburg-Oststeinbek:  https://hamburg4u.cio.golf 

GolfRange München-Brunnthal:   https://brunnthal4u.cio.golf 

GolfRange München-Germering:  https://germering4u.cio.golf 

GolfRange Nürnberg:    https://nuernberg4u.cio.golf 

Golfanlage Harthausen:    https://harthausen4u.cio.golf 

Golfanlage Rottbach:    https://rottbach4u.cio.golf 

GolfPark Augsburg:    https://augsburg4u.cio.golf 

__________________________________________________________ 
 

Einloggen 
 
Nachdem Sie die App heruntergeladen haben, wählen Sie bei „Clubauswahl“ Ihren 
Heimatclub bzw. die gewünschte Golfanlage aus. (Tipp: Am besten nur nach dem 
Stadt-Namen, z.B. „Nürnberg“, suchen.) 
 

 
 
Klicken Sie anschließend auf „Einloggen“, wenn Ihnen Ihre Zugangsdaten vorliegen 
bzw. bereits mitgeteilt wurden. Andernfalls können Sie diese gerne tel. oder online 
über das Online-Registrierungsformular anfordern. 
 
Nachdem Sie auf „Einloggen“ geklickt haben, tragen Sie Ihre mitgeteilte Nummer ein. 
Sind Sie Mitglied der Anlage, finden Sie Ihre zehnstellige Nummer auch auf Ihrem 
DGV-Ausweis. 
 

https://berlin4u.cio.golf/
https://dortmund4u.cio.golf/
https://hamburg4u.cio.golf/
https://brunnthal4u.cio.golf/
https://germering4u.cio.golf/
https://nuernberg4u.cio.golf/
https://harthausen4u.cio.golf/
https://rottbach4u.cio.golf/
https://augsburg4u.cio.golf/
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Bei Kennwort tragen Sie zum Erst-Login Ihr Geburtsjahr (zum Beispiel 1978) ein und 
klicken anschließend auf „Einloggen“. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wenn bei Ihnen eine E-Mailadresse in der Clubverwaltungssoftware hinterlegt ist, 
erhalten Sie auf diese E-Mailadresse eine E-Mail mit einem Aktivierungslink, der für 
60 Minuten gültig ist. Falls Sie keine E-Mail erhalten haben, überprüfen Sie bitte 
Ihren SPAM-Ordner. 
 
Folgen Sie nach dem Klick auf den Aktivierungslink den Anweisungen und vergeben 
Sie ein persönliches, DSGVO-konformes Kennwort, mit dem Sie sich künftig 
einloggen können.  
 
 

 

Persönliche Einstellungen 
 
In der App haben Sie die Möglichkeit Ihre persönlichen Einstellungen zu hinterlegen. 
 
Im Bereich Profil definieren Sie die unterschiedlichen Anzeigen Ihrer Daten. Hier 
können Sie auch einen Nicknamen vergeben, mit dem Sie sich künftig anstelle der 
Nummer zusammen mit Ihrem Passwort einloggen können. Der Nickname wird nicht 
öffentlich angezeigt. 
 
Ihre im Club hinterlegten Daten können Sie unter Meine Daten einsehen. 
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Hilfe / Legende 
 
Unter allen (?) verbergen sich hilfreiche Zeichenerklärungen und Hinweise. 

 
___________________________________________________________________________ 
 

Turniere ⛳️ 
 
Im Bereich „Turniere“ sind alle von der Golfanlage freigegebenen Turniere 
ersichtlich. Mit einem Klick auf das Turnier erhalten Sie weitere Informationen und 
können sich für das gewünschte Turnier anmelden. 
 
Klicken Sie auf das grüne Symbol, um sich für ein Turnier anzumelden. 
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Meldeliste anzeigen: 
Klicken Sie auf das rot markierte Symbol und die Meldeliste ist für Sie ersichtlich. 
 

 
 
Startliste anzeigen: 
Klicken Sie auf das rot markierte Symbol und die Startliste ist für Sie ersichtlich. 
 

 
 
Ergebnisliste anzeigen: 
Klicken Sie auf das rot markierte Symbol und die Ergebnisliste ist für Sie ersichtlich. 
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Personen als Freunde hinzufügen 
 
Im Bereich Freunde klicken Sie in das Feld „Mitglied suchen“ und tragen dort den 
gewünschten Namen (Nachname Vorname) der Person ein => Name wird angezeigt 
=> Klick auf die Person => die Sanduhr erscheint neben der Person. Die Person 
muss die Freundschaftsanfrage aus Datenschutzgründen bestätigen. 
 
HINWEIS: Wenn eine Person nicht angezeigt wird, hat diese Person in ihren 
Einstellungen das Suchen ihres Namens nicht erlaubt. Bitte kontaktieren Sie ggf. die 
gewünschte Person privat. 
 

 
 

 

Startzeiten 📆 
 
Wählen Sie im Bereich Startzeiten den gewünschten Platz sowie den gewünschten 
Tag mit einem Klick aus.  

 
In dieser Übersicht werden standardmäßig immer nur die aktuellen sechs Tage 
angezeigt. Auf allen Anlagen der GolfRange GmbH können Startzeiten jedoch sechs 
Tage im Voraus gebucht werden. Somit kann in diesem Beispiel auch der 16.04. 
gebucht werden, dazu auf den 15.04. klicken und dort im Datumsbereich mit dem 
Pfeil nach rechts auf den 16.04. wechseln. 
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Startzeiten buchen: 
Möchten Sie eine Startzeit nur für sich selbst buchen, klicken Sie auf eines der 
beiden rot markierten Symbole („grüne Schnellbuchungsbuttons“). Ihre Startzeit 
wird direkt gebucht. 
 

 
 
Möchten Sie stattdessen für sich selbst und Mitspieler buchen, so nutzen Sie bitte 
den blauen „Zauberstab“ rechts daneben, mit dem sich das erweiterte 
Buchungsfenster für die jeweilige Startzeit inkl. der Freundes-/Kundensuche öffnet. 

__________________________________________________________ 
 

Startzeiten für eine „Freundegruppe“ buchen 
 
Haben Sie eine oder mehrere Gruppen von Personen, mit denen Sie regelmäßig 
zusammenspielen, können Sie sich diese Gruppen in CLUB IN ONE 4U anlegen und 
dann mit nur zwei Klicks eine Startzeit für die gesamte Gruppe buchen. 

 
Klicken Sie auf den Bereich Freunde und dann auf das grüne Plus (rot markiert)  



 

 8 

 
 
 
Tragen Sie hier den Namen Ihrer Gruppe ein und klicken Sie auf Speichern. 

 

 
 
 
 
 
 
 

Die Gruppe ist nun unter „Freundegruppen“ ersichtlich. Klicken Sie auf das grüne 
Plus und wählen Sie die gewünschten Personen aus. 
 

 
 
HINWEISE: Sie müssen ggf. auch sich selbst zur Gruppe hinzufügen. Sie können 
Personen erst dann zu einer Gruppe hinzufügen, wenn diese Personen bereits in 
Ihrer Freundesliste enthalten sind (siehe oben). 

 
Nachdem Sie die Gruppe angelegt haben, klicken Sie in der gewünschten Startzeit 
auf den Pfeil neben „Mich“. Das Fenster mit allen von Ihnen angelegten Gruppen 
öffnet sich => gewünschte Gruppe auswählen => Startzeit wird für alle Personen mit 
einem Klick auf den grünen Schnellbuchungsbutton gebucht. 
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GEO-Check-In für Mitglieder auf ihrer Heimatanlage 
 
Zusätzlich zur Bestätigung der heutigen Startzeit(en) am Counter kann sich jedes 
Mitglied selbst auch online via Smartphone einchecken. 
 

Diese Voraussetzungen müssen dazu erfüllt sein: 

✓ Mitglied der Golfanlage 

✓ Die Startzeit(en) muss/müssen am heutigen Tag in der Zukunft liegen. 

✓ Der App CLUB IN ONE 4U muss in den Smartphone-Einstellungen die 
genaue Standortabfrage erteilt sein. 

✓ Bestehender Mobilfunkempfang oder verbundenes WLAN 

✓ Der Ortungsdienst muss aktiviert sein (ggf. eingeschränkter GPS-Empfang im 
Clubhaus!). 

✓ Das Smartphone muss sich im Umkreis von 500m zum Clubhaus befinden. 

✓ Die App CLUB IN ONE 4U muss gänzlich geschlossen und in diesem Radius 
neu geöffnet werden. (Bitte „Alle geöffneten Apps“ prüfen, ob die App im 
Hintergrund noch geöffnet ist und ggf. dort schließen. Ein vorheriger Logout ist 
nicht notwendig. Die App führt die Standortabfrage nur einmal beim Start aus, 
ansonsten würde durch eine dauerhafte GPS-Nutzung zusätzlicher Akku 
verbraucht werden). 

✓ Beim Öffnen der App erscheint nun diese Meldung: 

 

✓ Hier bestätigen Sie mit JA und das Fenster schließt sich. Sie persönlich sind 
nun eingeloggt und können direkt zum Abschlag gehen. 

 
___________________________________________________________________  
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Kursbuchung ⛳️ 
 
Im Bereich Kurse werden alle aktuellen Kurse angezeigt. 
 
Kurs-Anmeldung: 
Klicken Sie auf das grüne Symbol, um sich für einen Kurs anzumelden. 
 

 
 
Es öffnet sich folgendes Fenster: 
 

 
 
Tragen Sie hier ggf. ein Kommentar ein und klicken Sie auf Anmelden. 
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Kurs-Abmeldung: 
Klicken Sie auf das orangene Symbol. Sie werden vom Kurs abgemeldet. 
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Pro-Buchung ⛳️  
 
Im Bereich „Trainer“ werden alle Pros, die online gebucht werden können, angezeigt. 

 
Trainer buchen: 
Wählen Sie den gewünschten Trainer und den gewünschten Tag, an dem Sie den 
Trainer buchen wollen, aus. 

 

 
 
 
Wie viele Tage im Voraus der jeweilige Pro gebucht werden kann, erfahren Sie mit 
Klick auf dieses gelb markierte Fragezeichen: 
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Zur Buchung klicken Sie auf den Zauberstab der gewünschten Uhrzeit: 
 

 
 
 
Wählen Sie die gewünschten Einheiten aus, geben Sie bei Bedarf einen Kommentar 
für den Pro ein (z.B. Bunker üben) und klicken Sie auf „Pro-Stunde buchen“: 
 

 
 
Pro-Buchung bezahlen: 
Bitte bezahlen Sie direkt beim Pro in bar am Ende Ihrer Stunde.  
 
Pro-Buchung stornieren: 
Durch einen Klick auf den roten „Mülleimer“ können Sie Ihre Buchung bis 24 Stunden 
vor dem Termin kostenfrei stornieren. 
 

 
__________________________________________________________  
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Digitales Scoring 📲 
 
Wenn für ein Turnier das „Digitale Scoring“ aktiviert ist, finden Sie dieses im Bereich 
Digitales Scoring. 
 
Klicken Sie auf das gewünschte Turnier.  
 
HINWEIS: Das Turnier steht nur zur Auswahl, wenn Sie sich in der Startliste des 
Turniers befinden. 

 

 
 
Klicken Sie auf „digitale Scorekarte“, wenn Sie die Scorekarte auch unterschreiben 
möchten. 
 
Klicken Sie auf „Livescoring“, wenn es sich bei dem Turnier ausschließlich um das 
Livescoring handelt und eine Papier-Scorekarte abzugeben ist. 
 
Tragen Sie in beiden Fällen Ihre Ergebnisse ein. 
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RP-Runde 📲 
 
Möchten Sie eine „Registrierte private Runde“ spielen, wählen Sie den Bereich 
„Digitales Scoring“ und dann neben „Registrierte private Runde“ das grüne (+): 
 

 
 
 
Es öffnet sich folgendes Fenster. Wählen Sie den gewünschten Platz sowie den 
korrekten Abschlag und den Zähler im Suchfeld „Zähler“ aus. 
 
HINWEIS: Sie können ausschließlich Zähler auswählen, die auch im CLUB IN ONE 
4U registriert sind und im Bereich Profil den Haken bei „Ich möchte bei der 
Personensuche gefunden werden“ gesetzt haben. 
 
Klicken Sie dann auf „RP RUNDE ANLEGEN“  
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HINWEIS: Sobald Sie die RP-Runde angelegt haben, bekommt Ihre Golfanlage 
automatisch eine E-Mail. 
Klicken Sie auf das „Bearbeitungs-Symbol“, um die Scores einzutragen. 
 

 
 
Die Anzeige dreht sich zur besseren Lesbarkeit automatisch ins Querformat. Tragen 
Sie die Scores pro Loch ein und klicken Sie nach jedem Loch auf das Speichern-
Symbol: 
 

 
 
Unterschreiben Sie die Scorekarte ganz unten in den vorgesehenen Feldern und 
klicken Sie auf „Bestätigen“. 
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Sobald die RP-Runde abgeschlossen wurde, wird diese mit zwei Haken angezeigt. 
 
HINWEIS: Es werden die letzten Runden von den vergangenen drei Tagen 
angezeigt. 
 

 
 
 
RP-RUNDE stornieren: 
Möchten Sie die RP-Runde stornieren, kontaktieren Sie bitte Ihre Golfanlage. 
 

 

Meine Karte 💳 
 
Im Bereich Meine Karte finden Sie Ihre hinterlegte RFID-Karte.  

 

 
___________________________________________________________________ 
 

Online-Aufladen von Guthaben  
 
Klicken Sie auf das grüne Plus => Fenster öffnet sich => Sie können Ihr Guthaben 
via Online-Bezahlung aufladen.  
 

 
___________________________________________________________________  
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Nutzung mehrerer Anlagen ohne Clubwechsel bzw. Ein-/Ausloggen 
 
Falls Sie regelmäßig mehrere unserer Anlagen nutzen, möchten wir Ihnen diese 
Anleitung für Apple- und Android-Geräte ans Herz legen. Damit bleiben Sie in der 
App Club In One 4U dauerhaft in Ihrer Heimatanlage eingeloggt und nutzen parallel 
den jeweiligen Weblink der gewünschten anderen Anlage(n) ganz ähnlich wie eine 
App auf Ihrem Smartphone. Damit gehört der digitale Clubwechsel und der damit 
verbundene Neu-Login innerhalb der App der Vergangenheit an.  
 
✓ Bleiben Sie in der App CLUB IN ONE 4U auf Ihrer Heimat-/Stammanlage 

eingeloggt. 
 
✓ Alle weiteren Anlagen rufen Sie am Handy über den Browser auf: 

GolfRange Berlin-Großbeeren:  https://berlin4u.cio.golf 

GolfRange Dortmund:    https://dortmund4u.cio.golf 

GolfRange Hamburg-Oststeinbek:  https://hamburg4u.cio.golf 

GolfRange München-Brunnthal:  https://brunnthal4u.cio.golf 

GolfRange München-Germering:  https://germering4u.cio.golf 

GolfRange Nürnberg:    https://nuernberg4u.cio.golf 

Golfanlage Harthausen:   https://harthausen4u.cio.golf 

Golfanlage Rottbach:    https://rottbach4u.cio.golf 

GolfPark Augsburg:    https://augsburg4u.cio.golf 

 
 
✓ Rufen Sie die gewünschte Website auf und fügen Sie sie Ihrem Handy-

Startbildschirm hinzu. 
 
 
 
 
Beispielhaft im Apple Safari Browser:  
Button „Teilen“ unten mittig / „Zum Home-Bildschirm“ / nach Belieben umbenennen 
(z.B. „CIO4U Germering“): 
 

 
 
 
 
 
 

https://berlin4u.cio.golf/
https://dortmund4u.cio.golf/
https://hamburg4u.cio.golf/
https://brunnthal4u.cio.golf/
https://germering4u.cio.golf/
https://nuernberg4u.cio.golf/
https://harthausen4u.cio.golf/
https://rottbach4u.cio.golf/
https://augsburg4u.cio.golf/
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Nach Belieben umbenennen: 

 
 
 
Fertige Ansicht (Icons können nach Belieben nebeneinander angeordnet werden): 
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Beispielhaft im Google Chrome Browser auf Android-Geräten: Menü (= drei Punkte 
gelb markiert) / „Zum Startbildschirm hinzufügen“ / nach Belieben umbenennen  
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Fertige Ansicht (Icons können nach Belieben nebeneinander angeordnet werden): 
 

 
 
 
✓ Loggen Sie sich jeweils mit Ihrer zehnstelligen Ausweisnummer oder dem bereits 

je Anlage vergebenen Nicknamen sowie Ihrem Passwort ein. Sie brauchen sich 
fortan nicht mehr aus-/einloggen und können die hinzugefügten Weblinks wie 
eine App öffnen und nutzen. 

 
___________________________________________________________________ 
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Partnerclubabkommen (PCA)  
 

Auf Anlagen mit angeschlossenem 
Partnerclubabkommen finden Sie diese 
Funktion unter dem Reiter „PCA“. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Voraussetzung für die digitale 
Gutschein-Generierung ist die 
Hinterlegung eines Fotos von Ihnen 
(siehe Erläuterungen weiter unten).  
 
Andernfalls erscheint diese 
Fehlermeldung. 
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Ist ein Foto in der Datenbank 
vorhanden und besteht die 
Berechtigung zum 
Gutscheinbezug, erscheint das 
nebenstehende Fenster. 
 
 
In diesem Beispiel sind 
insgesamt 24 Gutscheine 
möglich, 10 davon kostenlos 
ohne Zuzahlung. 
 
 
 
Mit Klick auf das grüne (+) 
wählen Sie Ihre gewünschten 
Gutscheine.  
 
Wie auch in den letzten Jahren 
können maximal vier Gutscheine 
gleichzeitig erstellt werden und 
aktiv sein.  
Vor der weiteren Erstellung 
müssen zuerst aktive Gutscheine 
eingelöst werden.  
 
Eine spätere Stornierung von 
generierten Gutscheinen ist nicht 
möglich. Bitte erstellen Sie 
deshalb Ihre Gutscheine nicht 
„auf Vorrat“, sondern nur nach 
tatsächlichem Bedarf. 

 
 
Mit Klick auf das rote (i) werden die 
Spielbedingungen des jeweiligen 
Partnerclubs angezeigt. 
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Haben Sie Ihre Auswahl 
getroffen, so klicken Sie bitte auf 
die grüne Schaltfläche 
Gutscheine erstellen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
So dann erscheinen Ihre erstellten und nun aktiven Gutscheine darunter. Zudem 
erhalten Sie eine automatisierte Bestätigungsmail (rechtes Bild).  

 
 
Wichtig ist der genannte Code, der zur Einlösung im Partnerclub genannt 
werden muss. Ein Ausdruck des Gutscheins ist nicht erforderlich. 
 
Das eingeschränkte Spielrecht von Wochentagsmitgliedern (nur montags bis 
freitags, ausgenommen Feiertage) ist auf dem Gutschein entsprechend vermerkt. 
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Auch Gutscheine mit Zuzahlung 
können direkt online mit 
vorhandenem Guthaben oder den 
angebotenen Online-Zahlarten 
bezahlt werden.  
 
 
 
 
 

 
 
Ihre möglichen Wege zum „Auswärtsspiel“ 
Wie schon in der Vergangenheit sind alle Partnerclub-Gutscheine personenbezogen 
und nicht übertragbar. Deshalb gibt es zwei Möglichkeiten für Ihre Legitimation und 
damit für den Weg der Gutschein-Buchung: 
 

1. April bis 31. Dezember „Foto hinterlegt“ „KEIN Foto hinterlegt“ 

Gutschein-
Abholung während der 
Öffnungszeiten auf unserer 
Anlage 

Persönlich  
(möglich, aber nicht 
notwendig) 

Persönlich 

Gutschein-Online-
Buchung auf unserer 
Homepage oder in der App 
Club In One 4U 

Generierung eines 
Gutschein-Codes, dieser 
wird in der App angezeigt 
und Ihnen automatisiert per 
E-Mail zugesendet 

Nicht möglich 

Gutschein-Einlösung im 
Partnerclub 

Nennung des Gutschein-
Codes (Ausdruck ist NICHT 
notwendig) 

Nennung des Gutschein-
Codes sowie Identifikation 
mit einem amtlichen 
Lichtbildausweis 

 
 
Neues Foto für Online-Gutschein-Buchung erforderlich 
 
Die bisherige Online-Buchung von Partnerclub-Gutscheinen mit hinterlegtem Foto 
wurde bereits von mehr als 96% aller Mitglieder genutzt, was die bequeme 
Nutzungsmöglichkeit unterstreicht. Da die früheren Fotos in unserer alten 
Clubverwaltungs-Software (bis einschließlich 2024)  aus Datenschutzgründen 
verschlüsselt abgespeichert wurden und folglich nicht in das neue System übertragen 
werden konnten, möchten wir Sie – soweit noch nicht geschehen – um einen neuen 
Schnappschuss bitten.  
 
Alternativ können Gutscheine nur persönlich am Counter abgeholt werden und 
müssen zudem im Partnerclub mit einem Lichtbildausweis legitimiert werden. 
Gerne begrüßen wir Sie bei Ihrem nächsten Besuch bei uns am Counter. Dort werden 
wir schnell und unkompliziert ein neues Foto von Ihnen aufnehmen und es in unserem 
PCA-Programm hinterlegen. 
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Anstelle des „Fototermins“ vor Ort können Sie uns auch gerne freiwillig eine E-Mail mit 
einer Foto-Datei von Ihnen – am besten im jpg-Format und ähnlich einem Passfoto – 
an die E-Mail- Adresse Ihrer Heimatanlage senden. Nach dem Speichern des Bildes 
werden wir die E-Mail umgehend löschen. 
 
Haben Sie bereits ein eigenes Foto in Ihrem persönlichen App-Profil in Club In One 
4U hinterlegt, reicht dieses für die Online-Nutzung des Partnerclub-Abkommens leider 
nicht aus. Hierbei handelt es sich um ein Bild, das jederzeit und ausschließlich von 
Ihnen selbst geändert oder gelöscht werden kann. Ein Zugriff darauf ist für unsere 
Mitarbeiter zu keiner Zeit möglich und es ist auch nicht in unserer vor Ort genutzten 
Clubverwaltungs-Software einsehbar. 
 
Ihre Daten sind sicher 
 
Das aufgenommene bzw. von Ihnen zur Verfügung gestellte Foto wird ausschließlich 
für den beschriebenen Zweck des Partnerclub-Abkommens genutzt und ist lediglich 
von unseren Mitarbeitern sowie denen des Partnerclubs (und hier erst nach Eingabe 
des Gutschein-Codes) mit einem Login einsehbar.  
 
Außer Ihrem Foto sowie den Daten, die beim Deutschen Golfverband e.V. zur Nutzung 
des DGV-Ausweises hinterlegt sind (Name, Geburtsdatum, Heimatclub und HCPI), 
sind für den Partnerclub keine weiteren persönlichen Informationen einseh- oder 
abrufbar. Die Speicherung Ihres Fotos erfolgt verschlüsselt und DSGVO-konform 
gesichert auf Servern in Deutschland. 
 
Sie können der Nutzung Ihres hinterlegten Fotos jederzeit widersprechen. Eine 
Nutzung der Gutschein-Online-Buchung ist in diesem Fall nicht mehr möglich. Es bleibt 
dann lediglich die oben genannte Variante „KEIN Foto hinterlegt“ zur Nutzung des 
Partnerclubabkommens. 
 


